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ESTUDIO SOBRE PAGO POR SERVICIOS AMBIENTALES:

EL CASO DEL ECOTURISMO; Dos estudios de caso en Oaxaca y Veracruz, México

Por Luisa Paré y Hector Marcelli



Introducción 

Las dos experiencias que constituyen el estudio de caso, la de “Selva del Marinero” en el ejido López Mateos, Reserva de Los Tuxtlas, Veracruz y la de “Mazunte-Ventanilla “en la costa de Oaxaca inician ambas en el marco de un proyecto más .amplio de conservación y manejo sustentable de los recursos .

En este trabajo hacemos un análisis comparativo de ambas experiencias con el objetivo de analizar el potencial del ecoturismo como estrategia de conservación. La metodología utilizada consistió en visitas de cada asesor al proyecto no asesorado por él o ella, en revisión de material bibliográfico e intercambio de experiencias entre los socios de las organizaaciones de Los Tuxtlas y los de las organizaciones de la costa de Oaxaca. Posteriormente los participantes en las visitas hicieron reflexiones sobre la visita de intercambio, tanto de manera individual y escrita como en talleres de análisis.

El trabajo se divide en tres secciones. En una primera, se hace una descripción de los recursos que los proyectos contribuyen a proteger y de las amenazas ambientales que los proyectos pretendían enfrentar o evitar. La segunda parte hace una descripción general de los proyectos, tanto desde el contexto regional y local en que surge, como las motivaciones que lo propician, las formas organizativas desarrolladas para llevar a cabo los proyectos, las estrategias de desarrollo de las organizaciones asesoras, los recursos obtenidos, mercados desarrollados y estrategias de promoción

Finalmente la tercera parte analiza  los logros y los impactos tanto desde el punto de vista socio-económico como ambiental y las dificultades encontradas para consolidar los proyectos o avanzar hacia los objetivos planteados inicialmente. Una pregunta fundamental es hasta qué punto el ecoturismo es realmente asumido por quienes se dedican a esta actividad y hasta qué punto el impulso inicial hacia la conservación va declinando o va en incremento.En cada sección veremos  primero el caso de Oaxaca y en segundo lugar el de Los Tuxtlas.

1. ENFOQUE DEL PROYECTO

Los supuestos del ecoturismo como estrategia de conservación

Se asume que el ecoturismo puede ser una alternativa para que comunidades que hacen un uso intensivo de los recursos naturales, puedan seguir viviendo de ellos pero ahora, a partir de un uso sustentable y como un medio para mejorar sus estándares de vida  (Ceballos Lascurain, 1991). Se considera que el ecoturismo puede ayudar a financiar las actividades de conservación e incluso de rehabilitación, además de proporcionar un ingreso alternativo a las prácticas habituales de carácter poco sustentable como es la tala del bosque o la cacería furtiva y la extracción de fauna y flora local. Ceballos -Lascurrain lo define como: 

“...aquella modalidad turística ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar áreas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas áreas, así como cualquier manifestación cultural (del presente y del pasado) que pueden encontrarse ahí, a través de un proceso que promueve la conservación, tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y socioeconómico benéfico de las poblaciones locales” (Ceballos –Lascurrain, 1991).

Consideramos que para que el ecoturismo pueda ser una estrategia de conservación efectiva debe cubrir una serie de condiciones o responder a ciertas premisas. En primer lugar debe representar una alternativa económica que sustituya otros usos no sustentables. Debe tener una base organizativa sólida que garantice que los supuestos ecológicos del proyecto no se pierdan frente a los incentivos económicos. Debe ser parte de una estrategia más amplia de diversificación productiva, abarcar una extensión territorial suficientemente amplia para que los diferentes ecosistemas relacionados entre sí (cuencas altas, zonas bajas, lagunas o lagos, etc...) estén tomados en cuenta. Otro supuesto para que sea un factor de contribución al desarrollo local y a la conservación es que sea incluyente y represente la mayor equidad social posible. Se parte de la idea de que esta actividad debe contribuir al rescate y  consolidación de la cultura y de las formas organizativas locales y no a su erosión.

En el caso del proyecto Selva del Marinero, en Los Tuxtlas  el proyecto de ecoturismo se inscribe en el marco de un trabajo de conservación y desarrollo sustentable con grupos de comunidades campesinas.  El trabajo en la región es conducido inicialmente por una ONG, Proyecto Sierra de Santa Marta y posteriormente se ramifica en diferentes organizaciones y personas que establecen colaboraciones puntuales entre sí: UNAM, un estudiante de maestría del Instituto Politécnico Nacional, un miembro de la Cooperativa Mok Cinti, (desprendimiento del PSSM), la Dirección de la Reserva de la Biosfera de Los Tuxtlas. En el caso del proyecto de la costa de Oaxaca, el proyecto está impulsado desde un inicio hasta la fecha por Ecosolar A.C. con participación de un buen número de colaboradores de instituciones académicas, gubernamentales y no gubernamentales .

2. DESCRIPCIÓN DE LOS RECURSOS A CONSERVAR, FACTORES QUE CONSTITUYEN AMENAZAS A SU CONSERVACIÓN Y MOTIVACIONES PARA EL PROYECTO

COSTA DE OAXACA

La zona de la costa de Oaxaca donde se desarrolla el “Programa de desarrollo sustentable de la Costa de Oaxaca”, comprende la porción de la costa que se extiende desde Puerto Ángel (Long. 96º29’ latitud 15º39´) hasta la Laguna de Manialtepec (97º15´ . 15º56´) y abarca también la zona de la vertiente hacia el mar de la Sierra Madre del sur hasta la latitud 16º15’ correspondiente el poblado de Santa Catarina Loxicha a una altitud de 2700 msnm. La superficie referida abarca unas 40 000 has.

Esta escala regional fue determinada para generar un impacto en la conservación de las cuencas y microcuencas que alimentan las zonas de humedales, los cuales se fragmentaron principalmente a raíz de la introducción de la carretera costera y la consecuente migración de la sierra hacia estas zonas relativamente despobladas hasta la década de los 70’s.  La ganadería y la apertura de zonas de cultivo fueron los principales factores del desecamiento y tala de manglares y flora asociada. Sin embargo, el creciente azolvamiento por la tala en las cuencas ha acelerado el proceso de pérdida de humedales, de ahí la importancia de trabajar con las comunidades de la sierra sur.

Los tipos de vegetación que se tiene en esta área son:

Selva baja caducifolia y sub caducifolia, selva mediana subperenifolia, Manglar, etc..

La biodiversidad representada en esta región de la costa de Oaxaca  es de gran importancia.

Se tienen 55 especies de vertebrados endémicos del país en Costa de Oaxaca (32% aves 26% reptiles y 13% anfibios, Tonameca: 20,12,6 y 2% respectivamente.

20 especies que representan el 9% de los vertebrados endémicos a nivel nacional.

En la región de intervención de Ecosolar, existen  42 de estas especies endémicas.

Las aves migratorias representan el  36%. De todas las que se encuentran en la costa.

Entre los animales en riesgo de extinción en el estado de Oaxaca se cuenta el  tigre (Felis onca), el tigrillo ocelote (Felis pardalis), danta (Tapirus hairdii) jabali (Tayassu sp), onza (Felis yagouarundi), cooyote (Canis lantras), puerco espin (Coendou excanus), venado cola blanca (Odocoileus virginianus) largarto (Crocodylus). En la zona, algunos de estos animales ya desaparecieron. . 

Uno de los recursos naturales más importantes en esta región son las tortugas, de las cuales se tienen 5 de las 7 especies que existen a nivel mundial. La tortuga más abundante en la zona es la golfina  (Lepidochelys olivacea). También es importante la Laúd (Dermochelys coriacea) y de manera más esporádica se encuentra la Prieta (Cheloma agassizi) .

FACTORES DE DETERIORO AMBIENTAL EN LA ZONA COSTERA

La depredación de las tortugas.

La abundancia de los quelonios y de huevos dio lugar a que en los años sesenta se instalara un rastro en Mazunte - San Agustinillo, perteneciente al municipio de Santa Maria Tonameca. De hecho, esta comunidad nació alrededor del rastro, a mediados de los 60’, no había más de 7 familias en el lugar, que pescaban, sembraban maíz y recolectaban tamarindos. En el mayor auge del rastro,  en 1967, se llegaba a matar hasta 2000 tortugas al día o arriba de 30 000 al año (International Wildlife Magazine).  La pobreza en las cercanas regiones serranas y la expulsión de campesinos de sus tierras por las empresas forestales hizo que se diera una migración de gente serrana a la costa, la cual pronto se convirtió en pescadores de tortugas. Además de la pesca de la tortuga esta población se dedicaba también al saqueo de los huevos de la tortuga. La introducción de la carretera costera que conecta Salina Cruz con Acapulco trajo además comerciantes que promovieron la extracción masiva de huevos y la explotación de la carne y piel de las tortugas.

El comercio ilegal de los huevos de tortuga fue una de las principales actividades que pusieron a estos animales en peligro de extinción.  En 1970, el número de nidos en las playas estaba alrededor de los 70 000. En sólo tres décadas de sobreexplotación se logró la casi total extinción de 5 de las 7 especies de tortugas marinas que anidaban en las costas mexicanas y una considerable disminución de las dos especies restantes” (Memoria del PDSCO)..

El desarrollo turístico.

En la década de los 80’s, Bahías de Huatulco se perfiló como un mega proyecto turístico, que intentaba competir con el  corredor Cancún-Tulum. La infraestructura inicial dañó severamente los corales de Tangolunda y Chahué. Sin embargo el principal impacto fue por la creciente migración a la zona, ya que se generó un corredor turístico entre Huatulco y Puerto Escondido. Además la infraestructura del turismo conlleva múltiples necesidades de recursos naturales locales como madera, palma, piedra, agua, etc. 

En la sierra sur, el principal impacto ambiental es debido a la tala inmoderada y al cambio de uso de suelo que empujó la creciente población hacia la costa. Las zonas más conservadas son las asociadas a los cultivos de café de sombra, cacao y diversas variedades frutales.  Sin embargo el fluctuante precio del café mantiene un alto nivel de pobreza, lo que muchas veces determina el cambio de cultivos hacia el maíz de subsistencia, aún en pendientes mayores a 45°.

VERACRUZ 

Las selvas de Los Tuxtlas, en la costa del Golfo al sur del estado de Veracruz  constituyen la fracción de selva más septentrional del continente americano (Dirzo y Miranda, 1993). 

La sierra es depositaria de una importante biodiversidad, la mayor parte de afinidad neotropical y un substantivo componente de elementos mesoamericanos y neárticos, aislados y relictuales, muchos de ellos endémicos. 
 

Los ecosistemas característicos de la región  son la selva alta perennifolia y selva mediana subperennifolia en las partes bajas de las vertientes norte, este y oeste; vegetación costera y de esteros en el cordón litoral; manglares y comunidades de zonas inundables en las márgenes de las lagunas costeras y los cauces bajos de los ríos más importantes; tipos de selva mediana perennifolia y bosque caducifolio (clasificados por otros autores como bosque mesófilo de montaña o bosque de niebla) en las partes medias; selva baja perennifolia en las cimas y de matorrales o páramos de altura en crestas y picos donde la neblina es frecuente; bosque de pinos, encinar tropical y sabana en las partes bajas de la vertiente sur donde ocurren las menores precipitaciones y los suelos más viejos. 

La avifauna es una de las más diversas del país e incluye 405 especies entre residentes y migratorias (Winker et al, 1992), mismas que equivalen al 40% de las 1010 especies de aves registradas en el territorio nacional.. 

La destrucción de los hábitats y la sobreexplotación en algunos casos, amenaza a numerosas especies de plantas, entre ellas varias especies de Chamaedorea, algunas endémicas o raras como C. hooperiana, C. tuerckheimii y C. tenella.  Muchas especies de fauna se encuentran amenazadas. Entre ellas se ubican las de requerimientos territoriales mayores que posiblemente no pueden sobrevivir en pequeñas islas forestales. 

AMENAZAS A LA CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD

En diversos estudios realizados en la región de Los Tuxtlas, hemos identificado como principales amenazas a la conservación de la biodiversidad las que enlistamos a continuación:

1. Avance de la frontera agropecuaria y realización de actividades agropecuarias incompatibles con un desarrollo sustentable en áreas cercanas a las zonas núcleo de la reserva

2. Extracción ilegal de flora y fauna  silvestre y destrucción de fragmentos de selva primaria y secundaria

3. Tala ilegal de madera, y necesidades crecientes de leña. Incendios forestales

4. Mayor presión sobre los recursos naturales debido al incremento de la pobreza.

5. Perduración de prácticas productivas y de manejo de recursos inadecuados.

6. Desconocimiento de la población en general acerca de la importancia de la conservación de la biodiversidad

1. DESCRIPCIÓN DE LOS PROYECTOS

COSTA DE OAXACA
Contexto regional

Puerto Ángel-Zipolite y Puerto Escondido han sido desde hace varias décadas sitios turísticos que han atraído principalmente turismo mochilero nacional e internacional, en el primer caso y turismo internacional de “surfers”en el segundo, por contar con la tercer playa en importancia mundial para el surf. Es hasta los años ochenta cuando se desarrolla un nuevo polo de atracción turística: Huatulco más al oriente que Puerto Ángel. La expropiación de los terrenos comunales de manera autoritaria y violenta para el desarrollo de Huatulco generó un rechazo de las comunidades aledañas a supuestos “proyectos de desarrollo”, por el temor siempre latente de otra expropiación. La amenaza de extinción de las tortugas que representaba el rastro y el saqueo de sus nidos  originó un fuerte movimiento de ecologistas nacionales e internacionales. Una ONG nacional, Bioconservación A.C. presionaba desde principios de los ochenta sobre el asunto de la protección de la tortuga. El Earth Island Institute de Estados Unidos, a través del proyecto mundial de tortugas, presionó al gobierno de México para que se hiciera la veda de la tortuga . Esta presión fue determinante, ya que en fechas recientes se había embargado el mercado del atún a E.U. . 
Si bien la veda terminó con el exterminio masivo de las tortugas trajo consigo nuevas problemas ambientales y sociales. La población se vio sumida en la miseria y volteaba hacia los cerros para practicar una agricultura de subsistencia (roza-tumba y quema) de bajos rendimientos y a un alto costo ambiental. 

Personas de la organización Ecosolar A.C que habían luchado en las campañas de protección de la tortuga se sienten comprometidas a aportar alternativas económicas a la explotación de la tortuga. A partir de 1990 impulsan el Programa de  Desarrollo sustentable de la costa oaxaqueña que planteaba como objetivo principal rescatar  los sistemas de humedales que sirven de refugio a una gran variedad de aves, reptiles, mangles, etc., además de ser los ecosistemas que sustentan las zonas de anidación de las tortugas. Y por supuesto, de mejorar el nivel de vida de la población. Se propone lograr este objetivo mediante la participación de la gente del lugar para que protegiera efectivamente sus recursos, a partir de la creación se empresas rentables y el mejoramiento ambiental.. ", El Programa arranca gracias al fondo inicial aportado por Grupo Condumex que denomina al proyecto "Cada Quien Hace su Parte".

Estrategia

El carácter regional del proyecto obedece a que no se pueden proteger los ecosistemas costeros si no se toman en cuenta las cuencas medias y altas que las alimentan. Otro motivo era que el desarrollo turístico y el abastecimiento de algunas agroindustrias contempladas en el proyecto que requieren del abasto de alimentos a través de una agricultura orgánica.

De este modo el Programa que Ecosolar desarrolló con el apoyo de Condumex, comprendía como principales ejes de trabajo: la agroecolgía, la salud, el ecoturismo, la ingeniería y el saneamiento ambiental y diversos proyectos productivos ( chocolate orgánico, crema de cacahuate y de ajonjoli orgánicos).: 

Como estrategia inicial se imparten tres cursos de capacitación, educación y concientización ambiental a alrededor de 100 campesinos y pescadores de más de 30 comunidades de la región,. Esta capacitación se imparte en coordinación con la Unión de comunidades Indígenas "100 años de Soledad" y el INI.

Se asesora técnicamente y se apoya con parte de los fondos para la instalación de cinco sistemas de agua potable en varias comunidades. Se realiza durante 1992 un extenso programa Agroecológico de capacitación y asistencia técnica que permite ese año sembrar y cosechar en la comunidad de El Tomatal y sus alrededores 200 hectáreas de cacahuate y ajonjolí sin pesticidas ni fertilizantes industriales, con un rendimiento superior al 50% de la cosecha promedio y disminuyendo en un 60% los costos de insumos. Se suspende este proyecto por falta de recursos y es retomado hasta 1996.
Estrategia y formas de organización para el ecoturismo

Para los mazunteños era clara la amenaza de poder perder sus terrenos como les sucedió a los comuneros de Santa María Huatulco, expulsados de sus tierras con la expropiación federal y a la vez de no ser incluidos en la industria turística por falta de capacitación. Tampoco querían ser un segundo Zipolite, playa conocida por el nudismo y donde ha proliferado el consumo de drogas y la compra de terrenos de parte de extranjeros de la cultura hippie. 

Para evitar el despojo de las tierras comunales la organización asesora propuso la formación de una Reserva Ecológica Campesina (14 000 has) que protegiera los santuarios de vida silvestre y las regiones de mayor importancia ecológica. En marzo de 1992, en asamblea general de la comunidad el 83% de la población firmó un histórico compromiso en donde se autonombró “Reserva Ecológica Campesina”. Derivada de esta autodeclaración, se constituye la Asociación Comuneros de la Reserva Ecológica Campesina del Mazunte A.C. en cuya asamblea constitutiva participa más del 60 % de la población activa y tiene como objetivos:

- Funcionar como una Asociación de colonos y definir el modelo de desarrollo que desean

- Gestionar ante autoridades los requerimientos de su comunidad


- Reglamentar el uso del suelo y mantener una política ecológica en sus actividades


- Promover el desarrollo turístico del poblado


- Gestionar créditos y financiamientos para su objeto social.

En 1992 la Asociación ecológica de Comuneros de Mazunte solicita a la Dirección General de Patrimonio Inmobiliario Federal, perteneciente a SEDESOL, la concesión de la Zona Federal del frente de playa de la comunidad de El Mazunte, para poder trabajar legalmente en su conservación ecológica y aprovechar sustentablemente este espacio en beneficio de sus asociados y de la comunidad en general, especialmente de los comuneros y ciudadanos que son posesionarios de los Bienes Comunales colindantes a la Zona Federal y como una estrategia para desalentar a los inversionistas privados.

Tomando en cuenta la urgencia de proporcionar fuentes de empleo y mientras se consolidaba una afluencia de turistas suficiente, se echa a andar una serie de proyectos que tienen como finalidad tanto resolver problemas ambientales como generar ingresos. Entre estos proyectos se contaba un taller de serigrafía en el que se hacían camisetas con temas alusivos a la tortuga, un Centro de acopio donde se recuperaba el plástico para hacer materiales para construcción, vidrio y metal para hacer artesanías. Se vendía también, el papel, el vidrio y el metal. 

Uno de tales proyectos fue el Bungalow ecológico, en el cual participaron 10 socios.  La estrategia de Ecosolar buscó con esta iniciativa.
a) crear un modelo alternativo al sistema hotelero tradicional y altamente competitivo, incluyendo además, los factores social y ambiental y en vez del binomio “clientes – prestadores de servicios” el nuevo de “huéspedes y anfitriones”. 

El bungalow es una empresa exitosa y sus socios están reinvirtiendo en otra construcción, pero sobre todo, se logra introducir un “estilo” arquitectónico en la comunidad que garantiza el flujo de “ecoturístas”, personas que buscan el contacto con la naturaleza, que requieren comodidades básicas, esperan una arquitectura estética y con raíces vernáculas, higiene y que están dispuestos a pagar un buen precio. Pero ante todo, un turista con conciencia ambiental es el mejor educador ambiental, ya que es el quien paga por un medio ambiente sano, además de transmitir su conocimiento o su amor a la naturaleza a las poblaciones locales.

En 1993, Ecosolar invita a Anita Rodick, fundadora de The Body Shop y con el apoyo de su fundación se empieza la construcción de una fábrica de cosméticos naturales (CNM), empresa que pertenece a 15 personas, principalmente mujeres. En 1996 se empieza a producir aceites, shampus, cremas, desodorantes, etc. Actualmente la empresa tiene entradas por $ 200 mil pesos al mes.  Sus socios ganan $ 1600.00 al mes además de su aguinaldo y prestaciones. Los $ 300 000. M.n. que han recibido como financiamiento sirven para apoyar otros proyectos semejantes (Expansión, 8 dic. 1999).

Actualmente CNM ha financiado con recursos propios el re-amueblamiento de la escuela local (afectada por el Huracán), la construcción del centro de información ecoturística de Ventanilla, un centro de reproducción de iguanas y está por financiar a la cooperativa de chocolate de la Sierra Sur (Toltepec)

La fábrica hecha de adobes, junto con el Museo de la Tortuga son dos de los sitios que atraen a los turistas de un día que son traidos por operadores de turismo desde Huatulco, Puerto Ángel o Puerto Escondido.  La Asociación de comuneros logra también la concesión de un espacio para venta de artesanías y cafetería a dentro del Museo de la Tortuga

Sin embargo las cosas fueron más rápidamente que lo previsto y la entrada de la carretera, junto con la estrategia de promoción desarrollada hicieron que pronto era tan intenso el trabajo que requería el turismo que ya no había tiempo para algunas de las microempresas como la serigrafía o el Centro de acopio. Veamos bajo qué dinámica surgieron un gran número de iniciativas que hacen de Mazunte hoy en día un pueblo ecoturístico en expansión y posiblemente con riesgo de sobrepasar su capacidad de carga.

Al  inicio, existió una coordinación de los prestadores de servicios (Pueblo Mazunte Desarrollo Ecoturístico SSS) para poder ofrecer alojamiento y alimentación de manera coordinada es decir con criterios de calidad y con equidad en las oportunidades de trabajo. A través de un Centro de información, se canalizaba a los visitantes hacia sus anfitriones de tal modo que se buscaba dar las mismas oportunidades a los que hospedaban en sus casas en el poblado que a los que tenían sus negocios en la playa. La organización era la que se ocupaba del control de calidad en los servicios.
. Desde 1992,  cuando los servicios turísticos se reducían a rentar una hamaca y ofrecer una comida sencilla en Mazunte, en menos de 10 años, gracias a una serie de capacitaciones en aspectos de construcción, en saneamiento ambiental, construcción de biodigestores o sanitarios secos, logró hacerse de una infraestructura turística respetable: 400 camas, unos 12 restaurantes, un pequeño hotel, unos 30 negocios sobre la playa con algunos que tienen una capacidad de alojar más de 20 personas, 4 chóferes de taxi. En pocas palabras, ahora la mayor parte de la población vive del turismo. En este sentido el reto de proporcionar una alternativa a la pesca de la tortuga se logró en menos de 7 años

De la misma manera, el poblado vecino de San Agustinillo, el más reacio a abandonar la captura de las tortugas ha tenido también un boom considerable, equiparando así a Mazunte en capacidad de alojamiento.

Sin emnbargo,  hoy en día si uno va a Mazunte nota cambios importantes respecto a esta época.. Los concesionarios de la Zona federal tienen restaurantes bien establecidos y facilidades de alojamiento. Ya no existe el Centro de información  sino que los turistas llegan por su cuenta o reservan con las distintas personas conocidas. Varias personas de fuera han comprado terrenos y edificado casas, un hotelero de Puerto Ángel ha construido un hotel. Los proyectos anteriores como el Centro de Acopio, el Taller de Serigrafía han desaparecido conforme aumentó la afluencia turística. Todos hablan de que Mazunte es ecoturístico aunque muchos turistas desconocen como empezó y los guías del Museo de la Tortuga escasamente hacen mención de cómo y porqué inició todo y se abocan más bien a dar detalles técnicos sobre las tortugas. Actualmente el discurso ecológico es asumido de diferentes maneras en Mazunte, San Agustinillo o Ventanilla.   Para entender estos cambios más adelante profundizamos sobre los factores políticos que se han presentado a lo largo del desarrollo ecoturístico de Mazunte. 

El caso de Ventanilla 

Ventanilla surge como proyecto ecoturístico paralelo al de Mazunte. En la caseta de información se promueven paseos a Ventanilla. Ecosolar, brinda también asesoría en el manejo ecoturístico y realiza los primeros estudios del manglar. Ventanilla cuyo desarrollo era incipiente hasta entonces, se fortalece a partir del huracán. El frondoso manglar del estero de la Laguna de Tonameca que se conecta con el río del mismo nombre, fue prácticamente arrasado con el huracán Paulina.Si Mazunte no quería ser otro Zipolite, Ventanilla supo cosechar las lecciones de Mazunte. Nos dice su dirigente Agustín Reyes: 

“En eso hay que saber porqué se hace”. Al principio la gente sólo piensa en ganar dinero”. 

Los miembros del grupo de ecoturismo de La Ventanilla se abocan primero a limpiar el estero de escombros y a hacer un vivero de mangle para reforestar las áreas más dañadas. 

Decidieron empezar sin apoyos externos con el esfuerzo de los socios. Cada uno tenía que aportar una lancha para ingresar. Una lancha de $ 3 a $ 4000. Ahora entraron 10 mujeres y alguno que otro que no tenía recurso para entrara al inicio. Es hasta después de un año, cuando ya tienen avances que se dirigen a Semarnap y a otras instituciones a solicitar apoyos.

Después empezaron a relacionarse con instituciones locales como la Universidad del Mar y el Museo de la Tortuga y con universidades de México y de Puebla a través del servicio social gestionado por Ecosolar. Es así como tuvieron la asesoría arquitectónica para el Centro de Información. Las actividades que se realizan en Ventanilla son la visita al estero en lanchas para observar cocodrilos y aves.

Ordenamiento ecológico

Ecosolar comienza en 1994 el estudio de Ordenamiento Ecológico del Municipio de Tonameca, con la participación de varias comunidades, pero se logra concluir hasta 1999.

En Mazunte el ordenamiento ecológico fue planteado ante el INE y las autoridades municipales pero no ha sido validado por las actuales autoridades municipales, quienes lo ven más como una amenaza. Los de Ventanilla sí utilizan el estudio de ordenamiento ecológico como herramienta de gestión, tienen un Plan maestro y la Universidad del Mar les está ayudando a hacer su Plan de manejo.
Factores socio-políticos que inciden en el proyecto de desarrollo sustentable.

Si bien los comuneros de Mazunte habían logrado evitar los intentos de los hoteleros de hacerse de las playas desde Mazunte hasta Punta Cometa gracias a la concesión de la Zona federal transformada en Reserva ecológica, pronto empezaron presiones de toda clase porque los grandes intereses juzgaron que el potencial de este lugar para traer muchos turistas y hacer mucho dinero no se lo merecían unos pobres campesinos.

En 1995, la misma directora del Departamento jurídico de la Sedesol, encargada además de las zonas federales busca despojar a los comuneros de su concesión de la playa para entregarla a inversionistas y extranjeros (familiares de Guido Rocco).  A pesar de ello, los comuneros ganaron y Mazunte se pudo mantener hasta la fecha como un sitio de ecoturismo manejado por la propia gente del lugar.

a) El proyecto de camaronicultura

A mediados de 1994, la delegación de Pesca anuncia el arranque del proyecto: “La Huerta de Maricultura de Camarón”, a instalarse en la Laguna de Tonameca. La empresa había obtenido aprobación a su estudio de impacto ambiental a pesar de que el proyecto se estableció justamente en un ecosistema de manglares y selva mediana.  Ecosolar denuncia de inmediato las irregularidades y errores de dicho proyecto, siendo respaldado por la Delegación de la Profepa y de la Procuraduría Agraria. Posteriormente los cabildos de Bienes Comunales y Municipal solicitan por escrito apoyo de Ecosolar para defender sus recursos.

Ecosolar invita a participar en la defensa de la selva y de los humedales a la CODE 
 y diversas dependencias gubernamentales. Se realizan conversaciones con la empresa, comunidad y autoridades. . Ante la nula respuesta de la empresa parra negociar, Ecosolar hace pública pública la situación ante la prensa nacional e internacional, los comuneros se respaldan en la ley y se logra clausurar las obras por parte de la Profepa y Sarh.

La empresa ya había ocasionado impactos en el área de 122 has con la destrucción de 6 has de selva baja y zonas de humedal además de que ya había acciones de intimidación contra los ecologistas (El Sur, Mayo 19, 1994).

En aquel tiempo había coincidencias entre las autoridades comunales y la organización ecológica pero con el tiempo ganó el cargo de bienes comunales justamente la persona que había hecho la venta ilegal para la empresa camaronícola y que vio sus intereses personales afectados. A partir de este momento los diferentes proyectos no contaron con el apoyo de las autoridades comunales las cuales además no podían soportar ver cómo poblados de menor importancia tenían tal crecimiento sin necesidad de su apoyo que de por sí negaba.

b) La cuestión de las carreteras.

Mazunte no estaba comunicado más que por una brecha entre Puerto Ángel y el entronque con la carretera Salina Cruz-Acapulco en el entronque de San Antonio. En 1993 el gobierno del estado promovió la construcción de una carretera. Ecosolar hizo un fuerte cabildeo para que no fuera una carretera asfaltada ya que era previsible que, de ser así, se iba a desatar una dinámica feróz de especulación de terrenos. El trazo inicial propuesto iba a afectar además áreas ecológicas muy importantes, zonas núcleo, humedales. Las autoridades de Bienes comunales habían negociado con gobierno del estado los terrenos de cerros con vista al mar donde empiezan las selvas caducifolias que ya habían sido incorporadas al área de Reserva ecológica. De hecho, como el gobernador en turno en ocasión de una visita a Mazunte estaba visualizando hoteles planeó la creación de la infraestructura carretera. Con fuerte participación de la Asociación local se ganó el cambio de trazo. 

d) Contradicciones políticas 

Dados los factores políticos del momento, para 1996, ya se había desatado una campaña contra Ecosolar y se estaban reacomodando las fuerzas políticas a nivel local, con una correlación de fuerzas negativa respecto a las autoridades comunales y municipales. La dinámica desatada por la carretera y el gran éxito del proyecto de ecoturismo determinó que Ecosolar decidiera dejar de intervenir directamente en Mazunte y siguiera con los trabajos a nivel de la macroregión es decir de las cuencas altas y en el área costera hacia  Puerto Escondido.

En 1997, azotan la región los huracanes Paulina y Rick. El huracán tuvo dos efectos inmediatos a nivel material y muchos otros a nivel político. En lo material, en primer lugar quedaron destruidas todas las casas y afectados los caminos. El huracán provocó la desertificación de los lechos de los ríos y el río Tonameca se está secando. En el caso de la microcuenca de Mazunte, ésta queda deforestada a raíz del huracán y se inundó Mazunte.

Para el gobierno federal que había visto crecer las fuerzas de oposición en la región y en el estado (el PRD controlaba varios municipios y agencias municipales) el huracán le proporcionó la oportunidad de remontar la cuesta. Los víveres y materiales de construcción para damnificados se volvieron el gancho. Se repartió cemento, varilla y láminas al por mayor. Se hizo sin organización y por supuesto sin aprovechar la organización existente ya que los operadores políticos eran contrarios a ésta. 

Gracias a esta participación politizada de las instituciones gubernamentales, incluida la Cruz Roja, el PRI pudo arrasar en las elecciones de 1998 y recuperar las posiciones que había perdido en 1994 cuando el PRD lo había derrotado en muchos municipios. 

El resultado de esta compleja confluencia de factores naturales y políticos ha conducido a que la organización creada entrara en receso, que disminuyera la influencia de la organización asesora, que se fortaleciera el cacicazgo local, que el municipio sustituya a la organización en algunas de las actividades de regulación necesarias y que otras quedaran sin atención (Ejemplos: disminución de la calidad de servicios por sobre demanda, basura, perros en playa, robos, etc...).

Ventanilla

Actualmente Mazunte y Ventanilla, son los dos polos de mayor importancia del municipio, tanto por la derrama económica y organización social, como por los diferentes proyectos de investigación, desarrollo y restauración que ahí se realizan. Mazunte está teniendo el mayor crecimiento poblacional, con los riesgos que esto conlleva. Estos factores mantienen una tensa relación con las autoridades de la cabecera municipal que no aceptan que dos de sus poblaciones la rebasen en múltiples aspectos. Sin embargo, dada la relevancia nacional e internacional que han logrado estos proyectos tienen ya una fuerza propia suficiente que les permite interaccionar directamente con autoridades estatales y federales, instituciones universitarias y fundaciones internacionales.

Medios para el desarrollo del proyecto.

Ecosolar, durante los 8 años de trabajo directo en la región, logró unir los esfuerzos de múltiples instituciones, fundaciones, empresas y personas. Varias de ellas continúan trabajando directamente con las comunidades de Ventanilla, Tomatal, Toltepec, Mazunte, etc. Algunas de las más relevantes fueron: Condumex, Apoyo financiero para el arranque del proyecto; The Body Shop, capacitación, asesoría y fondos para fábrica de cosméticos, Natural Resources Defense Council y Fish & Wild Life Service , Fondos para un estudio de impacto ambiental regional; Universidad Iberoamericana, servicios sociales, tesis, proyectos académicos; Tecnológico de Monterrey (campus Morelos), servicios sociales, tesis Universidad del Mar, investigaciones y asesoría; Embajada de Canadá, Fondos para diversos proyectos, etc.
 
Componentes ambientales de los proyectos ecoturísticos

Mazunte se ha convertido principalmente en turismo playero al igual que San Agustinillo. Como actividad complementaria a las de playa, se tiene el paseo en lancha en el mar para observar delfines, tortugas y eventualmente ballenas. Sin embargo ya no se ofrecen los paseos a la selva caducifolia que está alrededor y atrás del poblado. Los dos centros focales donde se obtiene algo de información sobre aspectos ambientales de la región y del proyecto son el Centro mexicano de La Tortuga y la Fábrica de cosméticos Mazunte. Actividades que antes involucraban a la población como el reciclamiento de la basura son ahora tareas del municipio que simplemente la tira en un tiradero a cielo abierto. Se sigue separando la basura en los negocios de la playa pero por cuestión e imagen y ésta después se revuelve cuando la pasa a recoger el camión de basura.

El estilo arquitectónico de barro ha permanecido porque se ha visto que es lo que ha gustado a la gente de fuera y se ha vuelto uno de los principales atractivos ecoturísticos que le da su cachet a Mazunte. San Agustinillo, comunidad que ha llevado su contradicción con Mazunte a erigirse ahora en agencia municipal prefiere pintar sus casas con anuncios de cerveza aunque no ha podido escapar del todo al estilo Mazunte. 

La zona de reserva que fue acordada por la Asociación, bajo el nuevo poder caciquil ha sido objeto de especulación. Las autoridades comunales venden derechos en zonas que no eran para construcción.  La gran demanda para terrenos representa un riesgo ambiental para la cuenca de Mazunte ya que se está empezando a vender terrenos en las laderas arriba del poblado, lo que implica deforestación.

Los diferentes proyectos productivos relacionados con el proyecto de Mazunte y de la fábrica de cosméticos se caracterizan todos por estar dentro de un concepto de agricultura orgánica. 

El caso de Ventanilla

El carácter ecológico de Ventanilla es muy evidente ya que entre sus actividades permanentes está la reforestación del manglar y el cuidado y reproducción de la fauna local.  Actualmente tienen solicitado un proyecto para la rehabilitación del sistema lagunar. En colaboración con el Centro Mexicano de la Tortuga, la Universidad de Mar y otras instituciones llevan a cabo actividades de protección de la tortuga

Estrategia de construcción del mercado

En el caso de Mazunte, la cercanía de los polos turísticos mencionados h a sido un factor esencial para la promoción del sitio. Al inicio se organizaron eventos con grupos ambientalistas lo que ayudó a dar a conocer a Mazunte. La integración de estudiantes de diversas universidades, entre ellas la Universidad Iberoamericana ha sido un factor importante para atraer visitantes. 

 Mazunte más bien se está saturando y podría estar rebasando su capacidad de carga. Al no haber una organización que pone límites o establece las normas de control de calidad, tiende a predominar entre los prestadores de servicios el interés del ingreso inmediato, lo que afecta la calidad del servicio cuando se aceptan más turistas que lo adecuado. Como no se permite que los turistas acampen en la playa (para poder captar el ingreso que proporciona el que se tengan que instalar debajo de las enramadas de los restaurantes),  en períodos vacacionales llega a haber hacinamiento.

La organización ha sido sustituida de alguna manera por el aparato burocrático municipal que emite eventualmente algunas circulares para que las quejas se turnen a la agencia municipal. El Comité de concesionarios de la playa, no obstante, ha tenido cierta capacidad orgaizativa básica para ponerse de acuerdo sobre aspectos  como la limpieza de la playa, la electrificación, la seguridad (tanto por asaltos potenciales como sobre los bañistas en el mar).

Además de la actual fama de la zona como “ecoturística”, a través de la reciente formación de la Red Bioplaneta
, a la que se han sumado Mazunte y Ventanilla, se realiza una promoción más direccionada a nichos de mercado afines a la conservación.  Esta promoción se realiza a través de ferias nacionales e internacionales, al sitio web de Bioplaneta, a través de agencias especializadas en Europa, etc.

PROYECTO SELVA DEL MARINERO, LOS TUXTLAS

Contexto regional

La región de Los Tuxtlas es en la actualidad uno de los destinos más frecuentados por el turismo nacional e internacional que visita el estado de Veracruz. La región de Catemaco ha estado tradicionalmente en las rutas del turismo nacional, tanto por su belleza escénica como por la fama de “los brujos de Catemaco”.

 La afluencia de turistas a la región es probablemente de alrededor de 500 000 personas al año (Conteo INEGI, 1995) lo que representa el 10% del turismo al nivel del estado de Veracruz.  La industria cinematográfica ha representado una fuente importante de ingresos para los dueños de predios que conservan remanentes de selva tropical. Entre las localidades involucradas en actividades turísticas no tradicionales es decir que promueven hasta cierto punto la conservación de los recursos naturales podemos mencionar Playa Escondida, Monte Pío, Arroyo de Lisa y Toro Prieto en el municipio de San Andrés Tuxtla, Catemaco, Tebanca y el ejido López Mateos en el municipio de Catemaco. Santiago Tuxtla es la puerta de entrada hacia el sitio olmeca de Tres Zapotes.

Hace unos 20 años una persona de la región le dio un giro al turismo al ofrecer visitas en una pequeña reserva de 40 hectáreas (Nanciyaga) que dedicó al ecoturismo y a la renta de locación para rodaje de comerciales o películas. Esta actividad y una iniciativa semejante de otro particular, a un lado del parque de Nanciyaga, permite la conservación en conjunto de  unas 70 has de selva.. 

La reserva de la Biosfera de Los Tuxtlas , declarada en noviembre de 1998 no cuenta aún, en junio de 2001  con un plan de manejo que establezca  normatividad alguna sobre el ecoturismo y las actividades turísticas ni con un plan regional para el turismo..

A diferencia de la costa de Oaxaca donde, entre 1993 y 1997 , existieron varias organizaciones ecológicas con cierto grado de articulación y una fuerte actividad de cabildeo para presionar a diferentes instituciones gubernamentales o para interactuar con las autoridades municipales respecto a diversas necesidades y problemas ambientales ( tratamiento de agua, abastecimiento de agua, ordenamiento ecológico, impedimento del proyecto de camaronicultura, etc....) en la región de Los Tuxtlas, son pocas las ONG’s existentes y existe escasa sinergia entre éstas. 

Selva del Marinero 

El ejido López Mateos: antecedentes y motivaciones
El ejido López Mateos donde se desarrolló el proyecto de ecoturismo está ubicado en el extremo norte de la Sierra de Santa Marta, en el municipio de Catemaco, en la zona de mayor precipitación, es decir arriba de los 4 500  mm anuales. Su rango altitudinal va desde los 200 hasta los 800 msnm. La vegetación natural del ejido comprende selva alta perennifolia y bosque mesófilo en las partes más altas es decir arriba de los 700 msnm, en la cima del Cerro Marinero.  La mayor parte del ejido que sólo consta de 480 has se compone de terrenos con pendientes superiores a los 40o, es decir laderas pronunciadas donde no es posible practicar actividades agropecuarias, razón por la cual - en 1989-  sólo habían sido desmontadas 158 has del ejido que conserva todavía el resto como monte alto .

Las fuentes de ingresos y de manutención hasta hace poco eran únicamente el cultivo del maíz, del café, la recolección de hojas de palma camedor y de flor de chocho
 como principales productos de la selva, la pesca en el vecino río Coxcoapan, el trabajo en los ranchos vecinos o en la construcción en las ciudades y un poco de venta de artesanías. La recolección de plantas silvestres como diferentes hierbas comestibles, de la malanga que crece de manera espontánea lo largo de  los arroyos, de frutas de árboles plantados como el chagalapoli, las mandarinas, las naranjas, las anonas son un complemento de la alimentación basada principalmente en maíz, frijol ocasionalmente, pescado y camarón. La tala ilegal de árboles, la venta de madera y de fauna silvestre constituían una parte sustancial de la estrategia para sobrevivir. 

“Antes se cazaban en estos lugares armadillos, tigres, la mayoría de la gente éramos cazadora. Desde entonces se pensaba en un criadero de langostino, aunque no se hacía. De repente, vimos que todo eso se iba acabando” (socio de la SSS). . La fauna silvestre que tradicionalmente aportaba la mayor parte de la proteína animal consumida ahora forma parte de la dieta sólo en circunstancias  especiales ya que la comunidad ha establecido vedas sobre la cacería

En 1993 , una ONG, el PSSM  llevó a cabo un Taller de Planeación comunitaria de los recursos naturales con la participación de la mayoría de los hombres y algunas mujeres de la comunidad. . Entre los  proyectos priorizados surgió el ecoturismo. A pesar del escaso seguimiento al Taller de planeación realizado 4 años atrás, entre 1993 y 1997 habían sucedido algunos acontecimientos relevantes  como  reforestaciones y cultivo de palma camedor en 

acahuales,  la organización de un comité de fauna que se abocó a vigilar que no entraran al ejido cazadores furtivos, a poner señalizaciones sobre el cuidado de los recursos y la no quema.. En Semana Santa de 1997 se organizó la primera excursión. Durante cuatro días 12 familias recibieron 38 turistas de México y otras ciudades del país.  La experiencia resultó exitosa y permitió a los ejidatarios visualizar el potencial del ecoturismo. 

Formas organizativas para la operación del proyecto
De alguna manera se partió de la idea de crear un interés inmediato y tangible o sea económico por la nueva actividad y desarrollar actividades que se basaran lo más posible en los conocimientos y capacidades locales. En los aspectos de hospedaje y alimentación se estableció una modalidad de comidas en las casas y  hospedaje en tiendas de campaña y edificios públicos como comité ejidal o escuelas.La escasez de espacio y de mobiliario en las casas hizo que se descartara de inmediato la posibilidad de que el hospedaje fuera en éstas y que la modalidad fuera de servicios familiares.  Una razón que hacía difícil operar sobre una base familiar y que requería una organización a nivel comunitario era la logística de la promoción y venta de las excursiones y los requerimientos de  la logística  previa a la llegada de los visitantes ¿Cómo iba cada cual, de manera independiente,  hacer la promoción en un lugar tan aislado y cómo iban las familias a estar preparadas con los alimentos necesarios si los grupos de visitantes no habían reservado de antemano y si la gente no estaba informada  de cuántas personas iban a llegar? 

Las actividades impulsadas por los asesores y que fueron definiendo las características del proyecto fueron: 

· Diseño de senderos interpretativos de la naturaleza

· Diseño de infraestructura (servicios sanitarios y cabaña).

· Diseño de menús y capacitación en nutrición (en julio hacer entrevistas sobre impacto del turismo en cambios en la alimentación familiar).

· Preparación en primeros auxilios.

· Diseño operativo y organización

· Trabajo sobre imagen corporativa y promoción.

· Capacitación en actividades productivas complementarias (piscicultura, horticultura, cultivo de palmas).

La definición de los valores ecológicos se hizo mediante la realización de dos talleres de interpretación de la naturaleza. La metodología empleada en estos talleres fue principalmente realizar recorridos en los cuales los campesinos iban hablando de las diferentes plantas y sus usos en la comunidad. De esta manera se fueron desarrollando, uno a uno los diferentes senderos interpretativos que representan los puntos de interés para los visitantes: el  recorrido de observación de aves, el sendero de la cascada, la cueva de los murcielagos. 

La forma de organización que se dio la comunidad en un inicio estuvo dirigida desde el Comisariado ejidal que es la autoridad  tradicional  en los ejidos. Esto involucraba la necesidad de decisiones en el ámbito  comunitario ya que las excursiones implican un acceso a recursos comunes - la reserva ejidal - y la utilización de la infraestructura del ejido, el salón ejidal y el terreno adyacente para construir la infraestructura necesaria. La complejidad de las actividades y funciones pronto obligó a definir un esquema más complejo que el Comité de Ecoturismo,  con diferentes responsabilidades.  Se formaron diversas comisiones para hacer funcionar el proyecto y la junta de comisionados esa que dirigeel proceso. 

Se obtuvieron tiendas de campaña de donativos y se inició un albergue con   servicios sanitarios conr recursos obtenidos de Sedesol. Una limitación en esta etapa fue no haber hecho un Plan Mestro que permitiera visualizar todas las necesidades de infraestructura y planear en consecuencia la búsqueda de recursos. Como a la vez se estaba recibiendo visitantes e ingresos, los socios no se apropiaron de la misma manera de la necesidad recursos para capitalizar la empresa. 

Estrategia de construcción de mercado

Por las características de incomunicación de la comunidad (20 kms de Catemaco y camino de terracería, falta de teléfono y medios de comunicación hasta hace poco) , López Mateos  no se ha podido beneficiar lel turismo que acude a Catemaco dfe la misma manera comoue Mazunte que  está de paso entre polos turísticos comunicados por carretera pavimentada y por aeropuertos con la capital del país y otras ciudades.. Debido a la necesidad de la comunidad de abastecerse de víveres que no produce y ( frutas, verduras, carne y abarrotes) el proyecto  ha tenido que funcionar a partir de un sistema de excursiones con fechas predeterminadas y reservaciones.

En estos 4 años de operación del proyecto de ecoturismo Selva del Marinero se ha llegado , no sin dificultades y un gran esfuerzo a tener unos 500 visitantes anuales. 

En lo que se refiere a la promoción del ecoturismo, no existe una visión de ganar-ganar entre el sector privado y el social. Salvo una excepción que es el parque ecoturístico Nanciyaga que ha apoyado un proyecto campesino cerca de Montepío y que participa en una Red de Ecoturismo que se está formando a partir del proyecto de López Mateos, los prestadores de servcios turísticos no han sido un factor de promoción del proyecto Selva del Marinero del ejido López Mateos.. La mayoría de los restauranteros u hoteleros no exhiben carteles promocionales cuando se les da y los dueños de una operadora de turismo con la que se quiso trabajar para obtener mayor afluencia de turistas inmediatamente quisieron comprar tierras en el ejido para poner su propio negocio.

No existen redes o coaliciones de la sociedad civil a nivel  regional impulsoras del ecoturismo.Las únicas  instituciones que impulsan el ecoturismo y el turismo de aventura son empresas privadas (Ecosports, Operadora de Ecoturismo de Los Tuxtlas) y, de manera limitada,  la dirección de la Reserva de la Biosfera. Hasta este momento la promoción ha estado básicamente a cargo de dos personas voluntarias quienes se han ocupado de promover principalmente en la Ciudad de México y formar grupos para las excursiones. La Universidad Autónoma Metropolitana ha colaborado con el diseño de material de promoción tanto para Ferias como para material publicitario. Las principales actividades de promoción

desarrolladas fueron a través de la 
exhibición de carteles en el Metro de la ciudad de México ( con un convenio UNAM-.Metro) y en lugares públicos, principalmente universidades, venta de e paquetes a| escuelas; participación en Ferias ecoturísticas (World Trade center, Tianguis turístico de Acapulco, Ferias del gobierno del estado de Veracruz).; Programas de radio (Radio Red,  Radio Educación, Radio Formula);Anuncios por internet Contactos con algunas agencias de viajes (mínimo).

No se ha logrado aún definir nichos de mercado específicos sino que en general el proyecto se ha dirigido a un público masivo, de clase media urbana y principalmente de la Ciudad de México por un lado y estudiantes o grupos escolares por otro. No se ha tocado el mercado extranjero ni el especializado en observación de aves, fotografía de naturaleza, etc...

La participación de la SSS en la promoción  ha consistido en asistir a programas de radio o a Ferias en y fuera de la región

4. LOGROS E IMPACTOS Y DIFICULTADES PARA LLEVAR A CABO EL PROYECTO: ANALISIS COMPARATIVO
Selva del Marinero 

Apropiación del proyecto en su dimensión ambiental

En el transcurso de cuatro años de operación fueron surgiendo en el seno del ejido algunas propuestas y situaciones que indican la internalización no sólo de la conservación sino de la restauración, aunque de manera  desigual. 

En López Mateos donde los recursos estaban relativamente mejor conservados que en otros lugares (en la mayor parte del ejido las pendientes no permitían desarrollar actividades agropecuarias), la insuficiencia de tierras de labor y el inicio de cierta escasez en los productos antes obtenidos de la selva (el mazate y el marin  (pecari o Diffenbachia seguine ya estaban desaparecidos de las cercanías y los lugares donde abundaba el chocho y el tepejilote cada vez más distantes) fueron probablemente las motivaciones principales de los campesinos para interesarse en el proyecto de ecoturismo. Esta escasez ya había llevado a la comunidad a desarrollar algunas acciones importantes en este sentido.

En el primer taller de planeación estratégica (diciembre 1999, ver apéndice), el grupo promotor del ecoturismo, compuesto por unas 20 personas en la definición de su  misión destacaba tanto el objetivo de mejorar la economía familiar como el de conservar el medio ambiente. En este sentido me parece que la premisa de que el ecoturismo era parte de una estrategia para fomentar la protección del medio ambiente está ampliamente avalada por esta experiencia. 

“Somos un grupo de campesinos y campesinas organizados con el objetivo de conservar la naturaleza y su biodiversidad y mejorar la calidad de nuestra vida,

Buscamos la sustentabilidad familiar y social de nuestra comunidad y región. Nuestro trabajo aporta a la sociedad la protección de los recursos naturales y es un ejemplo de organización comunitaria  para la educación ambiental. Está dirigido a personas y organizaciones que valoren la naturaleza, así como compartir experiencias con nuestra comunidad”.

Es interesante señalar algunas otras manifestaciones de verdadera preocupación de cuidar los recursos que se fueron dando a lo largo de cuatro años de proyectos así como la relación que los habitantes hacen entre el proyecto de ecoturismo y la conservación.  

Cuando se planeó la construcción de una cabaña y servicios sanitarios para los visitantes los socios objetaron el uso de madera en las partes más expuestas a la intemperie y acordaron un mayor uso de cemento en las estructuras y partes expuestas a la intemperie. Hay preocupación por el paisaje del ejido de en frente, del otro lado del río que, cuando se incendiaba durante una excursión, fue atendido por los ejidatarios de L.Mateos. Las autoridades comunican las infracciones de cazadores a la Secretaría del Medio ambiente.

Al mismo tiempo que iniciaba el proyecto, la apertura de una nueva tienda en el pueblo causó que  se incrementara el consumo alimentos chatarra  por parte de los niños y por lo mismo de  la basura. El comité de ecoturismo dispuso botes de basura en diferentes lugares del poblado y las maestras de la escuela reforzaron la educación sobre el manejo de la basura en la escuela. Desde entonces este problema quedó resuelto y los desechos, en parte son llevados a la ciudad y, en parte tirados todavía por algunas personas a las barrancas de los arroyos. 

Algunas personas lavaban en lavaderos en sus casas y otras directamente en algunos de los varios arroyos que atraviesan la comunidad. El proyecto de piscicultura motivó un acuerdo de asamblea para erradicar esta costumbre.

El área donde no parecería haber impactos negativos hasta el momento es justamente el área ambiental. Obviamente es prematuro juzgar que la actividad estará libre de impacto ambiental conforme aumente el número de visitantes. Sin embargo, independientemente del éxito sostenido del ecoturismo,  la comunidad parece haberse encaminado hacia una serie de actividades diversificadas y de normas para evitar que se regrese a modos anteriores de extracción desmedida de los recursos. 

La comunidad de intereses entre los socios  obliga a tomar y negociar ciertos acuerdos  con la asamblea general de todos los ejidatarios y mantener la vigencia de normas aceptadas por ésta. Este tipo de acuerdos incluyó por ejemplo la posibilidad de construir la infraestructura para el ecoturismo en terrenos del ejido sin que éste se vea afectado por compromisos financieros que pudiera adquirir la sociedad Cielo, Tierra y Selva  o el de dar un porcentaje de las utilidades al ejido. Los intereses de la sociedad dinamizan una estructura  que puede llegar a debilitarse por el hecho de que varios ejidatarios viven o trabajan fuera y por el movimiento de ventas de tierras a personas de fuera que podrían no compartir consensos respecto a la conservación.

El ecoturismo no sólo tiene la función de ser un marco de referencia para discutir el uso del suelo y de los recursos al interior de la comunidad sino que parecería haberse constituido en una estrategia efectiva en las negociaciones con las instituciones externas a la comunidad. La no expropiación de las tierras de hecho ha sido un resultado directo de las acciones de conservación emprendidas por la comunidad.   

En la Costa de Oaxaca: 

Los factores políticos mencionados anteriormente y que fueron algunos de los principales obstáculos en el desarrollo del proyecto, representan a su vez la importancia que la “cuestión ambiental” fue desarrollando en la conciencia y acciones de esos mismos actores políticos.  Por ejemplo, la lucha para evitar el proyecto de maricultura que hubiera destruido más de 100 hectáreas de manglar, provocó en su momento que la lucha política se centrara más en la regiduría de ecología que en la misma presidencia municipal, pues en ella residía el factor para frenar o permitir el desarrollo de proyectos.

Por otra parte al inicio del proyecto, sólo existía Ecosolar como organización “ambientalista”. A la fecha existen más de 50 organizaciones de todo tipo y tamaño que impulsan como eje de sus proyectos la conservación o el “desarrollo sustentable”, algunas de académicos, otras de activistas pero varias surgidas de las mismas comunidades.  Del trabajo realizado por Ecosolar en la región, surgió la “Red de cooperativas para el desarrollo sustentable de la costa de Oaxaca”, que une a 10 cooperativas y sociedades de solidaridad social, con el fin de hacer un frente común en la conservación ambiental de la región, apoyarse solidariamente e impulsar sus proyectos productivos sustentables de manera coordinada y complementaria. Actualmente operan tres empresas de ecoturismo, una de cosméticos, dos de procesamiento (chocolate orgánico, crema de cacahuate), una de construcciones de adobes, una asociación civil y tres organizaciones de productores.

En el caso de Mazunte, a pesar del crecimiento excesivo de los últimos tres años, se ha logrado mantener conservada la mayor parte de la cuenca y cerros circundantes, libres de actividades agrícolas agresivas. Además se ha formado una “masa crítica” relevante de nuevos colonos que llegaron atraídos por la imagen de “Pueblo Ecológico” y que luchan por mantener o fomentar este concepto. Inclusive el actual agente municipal (parte de los principales antagonistas del proyecto ecoturístico) reconoce, a su pesar, que no tienen más remedio que seguir apoyando el ecoturismo, pues es ya la fuente primordial de ingresos de la población.

En el caso de Ventanilla, la vocación ecológica es mucho más directa. No solo presentan su proyecto como un programa de conservación y restauración ambiental, sino que en los hechos han sembrado más de 70,000 plantas de mangle y otras especies locales, han reproducido cocodrilos de su casi extinción hace diez años, al actual censo que ya rebasa los 120 especimenes. Tal es el éxito de su proyecto que la Profepa los ha designado guardianes de fauna decomisada que es preparada para su reintroducción. De esta forma han recibido y reintroducido iguanas, tejones, venados y diversas especies de aves. 

2. Viabilidad económica y problemas de diseño y escala
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Los ingresos que representa el ecoturismo  provienen de los servicios de alimentación, del sueldo como guía o como comisionado. Otros ingresos adicionales se pueden obtener de la venta de artesanías  (dos personas) o del transporte de turistas (dos personas). Para la mayoría de las familias, el ingreso es múltiple, es decir tanto por sueldos como por venta de comida o incluso por las ventas en su tienda personal.

El nivel relativamente bajo de la demanda de servicios y el número de socios que requiere de trabajo hace que el establecimiento de roles o turnos sea fundamental. Cada excursión de unas 30 a 40 personas requiere del trabajo de unas 12 personas  (comisionados) para que se puedan atender todas las funciones mencionadas anteriormente. El grupo también decidió que estos trabajos debían ser remunerados y fijaron un sueldo para comisionado superior en un 50% d al salario mínimo regional. 

Aún considerando el ecoturismo como parte de una estrategia de diversificación productiva, no responde aún a las necesidades de 30 familias. En promedio se están recibiendo unas 500 personas al año. La cuota que se paga es de $ 1500. para excursiones de 4 días. En un contexto de escasez de ingresos , la generación de conflictos relativos al reparto de las oportunidades de trabajo es difícil de evitar y afecta el balance de energíaxs y creatividad r|equerida para lanzarse a la búsqueda de más recursos o para promociinar el sition.

Desde el principio se estableció un sistema de roles y de pagos para las personas que empezaron a fungir como guías. Un gran reto es el establecimiento de remuneraciones diferenciales de acuerdo a los distintos niveles de capacitación y el reconocimiento de estas diferencias. Por un lado la deficiencia en la capacitación no permitió establecer de manera más clara para todos los estándares de calidad exigidos y por otro, no ha sido fácil la transmisión de experiencias de los más adiestrados a los menos por dificultades en el reconocimiento de los liderazgos. La organización se enfrenta a una problemática en que por un lado se busca o defiende  la igualdad de oportunidades en un contexto de diferencias de habilidades o capacidades.. 

Mientras en 1997 sólo tres personas trabajaron como guías, en 1998 el número aumentó a 11, en 1999  y 2000 a 22. En 1998, los ingresos promedio por guías fueron de $188. y en 2000, si quitamos tres personas que son coordinadores y guía principal, el promedio era de $361.  Tomando base como sueldo regional $ 35.al día, esta cantidad representaría 10 días de trabajo al año. En 1999, los ingresos directos, es decir a las familias del ejido,  generados por el ecoturismo fueron de  $ 54832. Si comparamos esto con otras fuentes de ingresos como la producción de maíz, de café, de palma o naranja, tenemos una idea del papel que puede desempeñar la actividad en la comunidad (Ver tabla). Una persona que produce café nos decía que la totalidad de sus ingresos monetarios eran de $ 4000. anuales. Sobre esta base, el ecoturismo, aún a esta escala podría proporcionar la tercera parte del ingreso monetario para 30 familias.

Los mismos socios planteaban que todos debían tener las mismas oportunidades de recibir visitantes y los ingresos correspondientes. La Comisión de alimentación debía seleccionar a los visitantes con base en un rol donde les tocaba estar en primer lugar quienes a la fecha habían obtenido menos ingresos. Este punto se volvió un nudo gordiano ya que, al final del primer año se podían ver grandes diferencias entre unas familias que habían percibido entre $ 200. y $ 500. y otras que habían obtenido arriba de $ 5000. 

Las razones que explican esta situación no se limitan a la discrecionalidad o ventajas inherentes a la función de asignación de la venta de comidas. La no posibilidad de dar el servicio por compromiso familiar o por tener otra actividad que realizar dificulta llevar el rol como previsto. Otro motivo por el que finalmente las personas acaban aceptando las diferencias es que el proyecto un cumple con sus necesidades o expectativas  económicas y privilegian otras actividades en su estrategia familiar (salir a trabajar en la construcción o dedicarse al transporte principalmente).

Destaca en general la capacidad que ha tenido el grupo de ir cambiando las modalidades de operación para garantizar una mayor equidad en el reparto de los ingresos. Sin embargo permanecen diferencias de fondo atribuibles al diseño inicial y que no han sido modificadas aún, a pesar de que obligan a operar con costos más elevados que lo necesario. Una de estas cuestiones es que el ingreso de las mujeres se define  con base a una proporción del pago de los visitantes y por número de personas atendidas, no siendo así para otras funciones que se pagan por jornales diarios. 

En resumen, el problema central estriba en lograr un equilibrio entre la generación de ingresos a nivel individual y familiar por un lado y, por otro crear la conciencia en los socios que es necesario capitalizar la empresa o por lo menos cubrir los gastos necesarios para su funcionamiento. Las aspiraciones económicas individuales pueden minar las condiciones mismas que permiten la creación del empleo. En otras palabras la empresa social se debate entre  las necesidades mínimas para su propio desarrollo y las exigencias de los socios de garantizar su subsistencia. 

En la medida en que se entiende que el ingreso de la empresa de servicios ecoturísticos es parte de una estrategia económica diversificada y que haya una mayor diversificación de la economía, es cuando disminuirán las presiones para exigir que el ecoturismo resuelva todas las necesidades.  
El modelo de Ecoturismo campesino o comunitario como se desarrolló en esta experiencia tuvo la ventaja de la apropiación inmediata del proyecto por sus beneficios económicos tangibles. Sin embargo, la necesidad de que todos los socios tengan acceso a estos beneficios de manera equitativa y las expectativas de ingresos superiores a los ingresos generados cuestionan la misma viabilidad económica del proyecto. Esta depende de dos factores muy relacionados entre sí. Por una parte el mejoramiento de los servicios ofrecidos, tanto los materiales como los educativos y recreacionales y, por otra la capacidad de capitalización de la empresa para poder mejorar estos servicios. Esta capitalización depende por un lado del incremento de la demanda o sea el aumento en la escala de operación y, por otro de una adecuada relación entre los ingresos repartidos a los socios y los que ingresan a un fondo de capitalización y el equilibrio entre la generación de ingresos directos y el no elevar los costos. 

“Empleamos muchos jornales cuando no son necesarios, es decir si se va a hacer vigilancia aquí en este local, únicamente una persona puede estar inspeccionando las cosas y no hay necesidad que invertir dos jornales” (Socio de la SSS).

Al ser reducidas las oportunidades de ingresos, en un contexto de una demanda aún insuficiente para el número de socios existentes, disminuye el interés en el proyecto o se incrementa la competencia por los puestos de trabajo.. Esta escasez es atribuible principalmente a una deficiencia en la promoción, a su vez dependiente de los insuficientes recursos humanos  y financieros de la asesoría y a la nula atención de las instituciones gubernamentales por promover este tipo de ecoturismo rural.

Otro factor para la viabilidad económica es la competencia y ésta requiere un constante mejoramiento de los servicios. En el caso que nos ocupa, la experimentación y capacitación inicial se dieron a la par con la venta de los servicios. Gracias a la solidaridad, simpatía y comprensión de los visitantes se empezó a obtener ingresos sin en realidad proporcionar todos los servicios necesarios, sin hablar de comodidades o de muchas otras actividades o intereses que espera el visitante. 

La mayor parte del ingreso como se explicó anteriormente se distribuye a los prestadores de servicios o sea las familias del ejido. 
De este modo el fondo de ahorro es mínimo pero como los visitantes siguen llegando, aunque a baja escala, durante cierto tiempo no ha habido una actitud más agresiva de parte de la comunidad o de la asesoría para buscar recursos sea como donativos del sector gubernamental, sea como préstamos de la banca o sea a través de una asociación con el sector privado.
. Los que tienen una visión de que se requieren más inversiones son los más activos o sea los comisionados y no la totalidad de los socios que no estaría dispuesta a sacrificar el ingreso inmediato. En resumen, se presenta un círculo vicioso entre las frustraciones generadas y los conflictos asociados a ellas y el desarrollo de mejores capacidades organizativas para dar el salto a otra escala. 

Otra contradicción se presenta entre el tiempo no pagado que requiere la construcción de la empresa (reuniones, asambleas, talleres de capacitación, comisiones para salir a promover, etc...) con el tiempo que los ejidatarios y sus esposas requieren para atender sus hijos y las diferentes actividades de las que se mantienen: el campo, la pesca, el trabajo asalariado, la recolección de palmas o del café. 

En estas condiciones, el “small is beautiful” parecería estar en crisis ya que una escala un poco mayor de operación permitiría generar más ingresos para responder a las expectativas. Si bien en un principio, en una fase experimental y de capacitación, se puede trabajar a esta escala, el proyecto estaría en un rango crítico respecto a la capacidad de carga, sino en una curva descendiente, por lo menos en un estadio de estancamiento (introducir una nota con datos sobre número de visitantes). 

Costa de Oaxaca: 

La viabilidad económica como destino ecoturístico de Mazunte, a partir de 1992 (primer grupo de ecoturístas en su historia) no solo ha crecido, sino que de ser una economía 100 % basada en la explotación de las tortugas, se ha transformado en la actividad económica fundamental, a través de los servicios directos de alimentación, hospedaje y transportación, como los indirectos (tiendas, vendedores de artesanías, pescadores, etc.).

En el caso de la fábrica de Cosméticos, esta ha financiado con recursos propios al proyecto de Ventanilla y la creación de un iguanario. Este año destinará recursos a sus colegas de Toltepec en la sierra sur para su fábrica de chocolate orgánico.  Ventanilla, en reciprocidad está asesorando dos nuevas cooperativas de ecoturismo y ha hecho prestamos a los socios de las otras cooperativas de la Red.Una de las estrategias de reproducción de esfuerzos, desarrollada por Ecosolar, fue especificar con claridad, que todo recurso que se obtuviera como donativo para cualquier grupo, debía ser pagado en efectivo o en especie a un proyecto ambiental o social de su comunidad.  Con la integración de la Red de cooperativas, esta ha sido el mecanismo natural para el “pago” correspondiente.

La derrama económica del ecoturismo ha sido determinante para casi desaparecer la pesca clandestina de tortugas o de sus huevos, asimismo ha influido en disminuir la presión agrícola (tumba-rosa-quema) y la extracción clandestina de flora y fauna.

3. Aspectos organizativos y sociales 
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.El punto de tensión en esta experiencia como en muchas otras parecidas, parecería radicar en la conciliación de intereses entre las aspiraciones o expectativas de los individuos por un lado y, por otro lado, su dependencia de un proyecto común, de hecho de una empresa colectiva que tiene que ser construida y consolidada para que puedan ser satisfechas estas aspiraciones individuales. 

A las mujeres les correspondió una de las tareas más importantes y mejor remuneradas del proyecto: la de preparar y ofrecer los alimentos a los visitantes. En un principio los turistas señalaban la pasividad de las mujeres que no parecían ser parte del proyecto sino simplemente las que cocinaban. Con el tiempo algunas mujeres tomaron cada vez mayor participación, no sólo en la Comisión de alimentación a su cargo sino como guías, en aprender primeros auxilios y en general, en las asambleas de socios y socias, en talleres de planeación y resolución de conflictos y en reuniones de coordinación.  

El tipo de remuneraciones que se estableció para el pago del trabajo de las mujeres obliga a mantener tarifas relativamente altas y no permite la capitalización de la empresa además de que presenta condiciones diferentes a la de los demás trabajadores quienes pagan por día. Debido a una falta de coordinación entre asesores, en el trabajo de capacitación desarrollado con las mujeres se enfatizó su autoestima y empoderamiento al margen de su comprensión cabal de la dinámica de la empresa. La imposibilidad de modificar esta modalidad de pago dificulta un ajuste en los precios que permitiría incrementar el fondo de capitalización, mejorar la infraestructura y, por lo mismo tener mayor demanda.

Costa de Oaxaca

Aunque la Red de cooperativas ha sido el principal logro organizativo, también ha generado resistencias y franca oposición, principalmente de los caciques tradicionales que ven en esta creciente organización una seria amenaza a sus intereses. Sobre todo considerando que estas cooperativas, especialmente cosméticos y Ventanilla, son referencias obligadas en la región y han promovido a nuevos grupos de otras comunidades ha organizarse.Ecosolar ha recibido muchas más solicitudes de grupos que desean asesoría que su capacidad de respuesta. Las expectativas no realizadas crean desánimo, desconfianza e incluso hostilidad.

Sin embargo se ha logrado un fuerte sentido de responsabilidad social y ambiental en las cooperativas y grupos de la Red.
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Sería ingenuo imaginarse que los problemas sociales son provocados por los nuevos proyectos y sus nuevas formas de organizaciones; éstas últimas se montan de hecho sobre el tejido social preexistente. En este sentido,  las contradicciones que se viven en el seno del proyecto de ecoturismo reflejan los reajustes que se dan en el seno de la comunidad para la definición de nuevos liderazgos. Lo que queda claro de esta experiencia es que hay un grupo relativamente compacto que está utilizando las nuevas relaciones tejidas en torno a la declaratoria de la Reserva y al proyecto de ecoturismo para reencauzar su economía extractiva hacia muchas otras actividades productivas compatibles con la conservación de la selva y sus recursos.

Costa de Oaxaca

El inicio del proyecto en Mazunte estuvo marcado por la beligerancia de la mayoría de los integrantes de la cooperativa tortugera que habían creado un cacicazgo local. Con la veda (atribuida a los “ecologistas”), se comenzó con un estigma previo. 

Además existían unos conflictos antiguos entre Mazunte y la cabecera municipal, entre Mazunte y su colonia San Agustinillo (que recientemente creo su propia agencia municipal) y por supuesto entre diversas familias al interior de Mazunte.

Cuando las primeras familias comenzaron a beneficiarse del ecoturismo, estos conflictos se agudizaron por la natural envidia y fueron creando bandos entre los que “apoyaban” a los ecologistas, intrusos de su comunidad y los que rechazaban cualquier iniciativa. Un caso que ilustra esto fue la puesta en marcha del sistema de agua potable que beneficio a Mazunte y San Agustinillo. Durante la obra la gente de San Agustinillo se resistió a ser beneficiarios para no tener que “agradecer” a los ecologistas, sin embargo al concluir la obra fueron los primeros en conectarse clandestinamente.

Posteriormente, el pastor evangelista se sintió cada vez más amenazado pues los proyectos se volvieron más importantes que su influencia, por lo que comenzó una guerra soterrada aliándose con los caciques, hasta llegar al saqueo de los centros de acopio de víveres durante los huracanes, la pinta de muros y carreteras de acceso con textos explícitos contra Ecosolar, etc..

Desde el inicio se estableció una política de no excluir ningún grupo por pertenecer a una tendencia específica (política, religiosa o cualquier otro factor). Se impartieron decenas de talleres de integración, organización y resolución de conflictos.

Finalmente hacia 1997, Ecosolar decidió retirar sus oficinas de Mazunte para evitar polarizar más a la población y desde la fecha solo mantiene su relación de asesor de los grupos constituidos (Cosméticos, Ecoturismo, Asociación de Comuneros, fábrica de adobes).
A nivel regional

La existencia de una infraestructura turística con los servicios básicos de hotelería y de promoción aunque de una manera mucho más desarrollada en Huatulco que en Los Tuxtlas.

En los Tuxtlas había una intervención gubernamental respecto a la definición de  un área protegida

En Huatulco, esta iniciativa parte de la presión sostenida de la sociedad civil (Ong’s, grupos comunitarios, académicos, etc.)

A nivel local:

En ambos casos, las comunidades se dedicaban a otras actividades que las turísticas.

En el caso de López Mateos, existía previamente una conciencia e interés por la conservación de los recursos.

En ambos casos, hubo una decisión de definir un área para la conservación.

En el caso de L.Mateos el proyecto inicia con una sola comunidad que se ve favorecida respecto a otras que quedan incluidas en un decreto de expropiación.

En el caso de Oaxaca, la veda afecta a varias comunidades (Mazunte, San Agustinillo, Escobilla, Cacalotepec, Tomatal, Lagartero, etc.) y hay diferencias en cómo toman la propuesta de ecoturismo.

En ambos casos, el proyecto forma parte de una estrategia regional más amplia y con diversas opciones de desarrollo.

Estrategia

Mazunte

· Mayor énfasis en procesos que en proyectos. 

· Generar un proyecto muy atractivo y sacarlo muy por delante como tarjeta de presentacón.

· Cuando hay conflictos fuertes, sacar mucho la cabeza.

· Utilizar las herramientas de la globalización a favor de los procesos

· Generar masas críticas de gente consciente, de información, de proyectos productivos (generar muchos pequeños procesos). 

· Deteccion de necesidades locales sentidas y respuesta cuando está relacionado con una cuestión ambiental y de desarrollo sustentable.

· Asesoría para enseñar a la gente a gestionar sus recursos ante diferentes dependencias.

CONCLUSIONES

1) En ambos casos, el de Mazunte (Ventanilla) y de Los Tuxtlas, la iniciativa del ecoturismo fue impulsada por personas y organizaciones externas. En ambos casos la propuesta se da en un contexto regional marcado por una propuesta más amplia de conservación y manejo sustentable de los recursos naturales, en el primer caso las movilizaciones de grupos ecologistas para la conservación de la tortuga y, en el segundo caso los trabajos realizados por una ONG para el desarrollo sustentable en la Sierra de Santa Marta y, posteriormente, la declaratoria de reserva. La diferencia radica en que López Mateos adoptó la propuesta de manera prácticamente unánime ya que representaba una opción  de aprovechamiento de sus recursos que ya no les proporcionaba las estrategias agropecuaria y de extracción anteriores. El haber sido excluido del decreto expropiatorio cuando se decretó la Reserva de la Biosfera reforzó la estrategia del ecoturismo.

En Mazunte, en cambio, el proyecto inicia en un contexto de rechazo por haber sido afectados los habitantes de la región por el decreto de veda. No obstante esta oposición, se cuenta desde el inicio con un núcleo de personas favorables a la nueva alternativa económica. 

2) En los tres casos, el proyecto ecoturístico logró su objetivo principal que era la sustitución de un tipo de actividad económica destructora de los recursos naturales por el ecoturismo como una actividad que proporciona ingresos económicos que sustituyen las formas de aprovechamiento anteriores. En el caso de Mazunte, este cambio ha sido drástico y total, es decir ha desaparecido la captura de la tortuga y ha disminuido considerablemente la recolección de huevos de tortuga. Han contribuido a este cambio principalmente las necesidades de servicios originadas por el ecoturismo como instrumentos legales (la veda de la tortuga), como la participación de instituciones que han integrado a la población local a objetivos de conservación.

En López Mateos, la consolidación del proceso depende de la posibilidad de una mayor afluencia de visitantes por un lado y, por otro de una diversificación productiva mayor que la que existe actualmente. Si bien el ingreso por el ecoturismo representa actualmente entre el 30 y el 50% de los ingresos monetarios de las familias, no responde a sus expectativas y necesidades. Otras actividades complementarias orientadas al mercado ecoturístico local y regional no han sido desarrolladas suficientemente como sería: la producción de artesanías, la engorda de langostinos, el procesamiento de frutas y productos comestibles en forma de conservas o mermeladas, la reproducción de orquídeas. 

· Las estrategias promociónales y las condiciones para la apertura o ampliación de mercados son de gran importancia para el éxito o estancamiento de los proyectos. En Mazunte, la cercanía a sitios turísticos como Huatulco, Puerto Angel y Puerto Escondido y la construcción de puntos focales de interés como el Centro de la Tortuga y la fábrica de cosméticos han sido elementos promocionales fundamentales. La vinculación con operadores de turismo que toman una comisión para llevar turistas ha permitido un rápido auge de la demanda. En López Mateos, una estrategia de promoción menos profesional y las condiciones de comunicación difíciles han ocasionado una demanda irregular e insuficiente.

3) Una diferencia entre los tres proyectos es que, mientras en Mazunte y Ventanilla el impulso conservacionista original no surge de la población, en L. Mateos, la comunidad o grupos ya habían tenido iniciativas propias para conservar sus recursos. Si bien el proyecto de Mazunte es asimilado hasta la fecha como un proyecto ecológico, el éxito económico y la erosión de la organización comunitaria ha relegado los objetivos ecológicos a un segundo plano. Sin embargo, no sólo el proyecto ha sido exitoso desde el punto de vista ambiental en cuanto ha erradicado la actividad que se quería suplantar que era la captura de las tortugas sino que también se ha reducido el impacto que representaban los desmontes para milpa en los cerros adyacentes en la microcuenca porque ya no hay necesidad ni tiempo de cultivar e impactar.  

La principal amenaza ecológica para Mazunte es su éxito, el crecimiento poblacional que requiere más servicios, tiende a expandirse sobre los cerros y agrava aún más la escasez de agua que está empezando a sentirse. Sin embargo Ventanilla es el polo opuesto y su connotación ambiental influye positivamente en Mazunte, ya que es admirado por su organización, su éxito económico y su congruencia ambiental.

En López Mateos, las necesidades del ecoturismo han reforzado acuerdos comunitarios que se tenían respecto a la conservación del medio ambiente. Sin embargo, a nivel de acciones de restauración, éstas han pasado a un segundo plano debido a que la energía se ha canalizado hacia los problemas organizativos para el funcionamiento del ecoturismo. Sin embargo, la realización d  otras actividades productivas con componente ambiental (la piscicultura en estanques familiares y la siembra de palma camedor) reflejan en general  la reconversión productiva hacia actividades sustentables.

4) En López Mateos no se han dado contradicciones importantes con agentes externos. Sin embargo, se han suscitado conflictos internos en torno a la igualdad de oportunidades en la obtención de ingresos, lo cual ha sido un factor de disminución del grupo inicial involucrado en el ecoturismo. Estas contradicciones internas y las dificultades para resolverlas, aunado a contradicciones en los liderazgos han dificultado la consolidación de otros proyectos de restauración previstos como la reforestación. Sin embargo, ha habido una evolución importante en las formas de resolución de conflictos que permitirá retomar más adelante los distintos componentes del proyecto.

5) Un factor de debilitamiento de las organizaciones sociales es la cuestión de la igualdad de oportunidades combinado con la diversidad de opciones y el reconocimiento de las diferencias individuales. En Mazunte el éxito del proyecto, la gran afluencia de turistas rebasó las capacidades de la organización local de intervenir en el reparto de las oportunidades de trabajo y predominó la ley del libre mercado. Esto, aunado a posteriores conflictos políticos minó la organización comunitaria que fue reemplazada por gruppos de intereses o por las autoridades municipales.  , En López Mateos podríamos hablar de fallas en la fase de capacitación respecto al establecimiento de un diseño operativo más preciso de definición de quiénes son los socios, de sus derechos y obligaciones. En todos los casos un factor importante es la existencia previa o no de organizaciones para fines productivos o de servicios. Se encuentra una mayor solidez organizativa en los casos en que los grupos han tenido experiencias previas para llevar a cabo proyectos o empresas productivas. En el caso de López Matesos la experiencia previa se limitaba a Comités con una duración efímera para la construcción de una escuela, arreglo de caminos, etc...

6) El fortalecimiento de proyectos exitosos en Mazunte y Ventanilla, autogestionarios, basados en grupos de la comunidad, que representan una opción diferente a otros grandes proyectos económicos (camaronicultura, concesión de hoteles a grandes hoteleros) y se oponen a proyectos que implican la intervención de capitales externos y la enajenación de la tierra desató fuerzas políticas y económicas que lograron crear divisiones internas. En este sentido, a pesar de todos los embates, Mazunte sigue y seguirá siendo una destinación turística caracterizada por la predominancia de la gente local como dueña de los negocios. 

El nuevo contexto político resultante significó para Mazunte la interrupción de la realización de algunos de los objetivos iniciales de contenido ecológico (tratamiento de la basura, etc...) y puso en manos del municipio funciones antes asumidas por la organización comunitaria. Sin embargo, la referencia al proyecto inicial no se pierde y, a pesar de las transformaciones habidas en la estructura socio-política, los prestadores de servicios se unen para hacer frente a situaciones que romperían con el estilo Mazunte. Por ejemplo, cuando inició el Hotel Altamira se le impuso apegarse al reglamento de construcción. Un origen fresco en la memoria como aquel tiempo cuando no había basura siempre permanece como un marco de referencia. Este origen y este recuerdo creó una masa crítica de turistas y de residentes locales de origen externo que actúan para recordar o revivir esas normas.  
7) Parte de los impactos negativos o, por lo menos riesgos que representa el debilitamiento de la organización comunitaria regional encargada de regular los servicios ecoturísticos se refiere fundamentalmente a los siguientes aspectos:

· Especulación de bienes raíces y crecimiento desordenado de infraestructura turística y casas habitación sobre zonas de protección (zona forestal de la cuenca de Mazunte, cerros adyacentes al mar).

· Demanda que rebasa la capacidad de carga en períodos vacacionales y falta de control de calidad sobre los servicios alimentarios, sanitarios y de hospedaje en general.

8) En las estrategias de desarrollo impulsadas por las organizaciones de asesoría que intervinieron en ambos casos destaca una diferencia fundamental. En el caso de la costa de Oaxaca se implementó un a modalidad desde el principio en que cada proyecto fue concebido como parte de un trabajo a nivel de una Red de comunidades y de proyectos a nivel regional y que los donativos recibidos debían ser devueltos para apoyar a otros grupos. En López Mateos, la falta de una noción semejante ha dificultado que se desarrollara una conciencia de recuperación de la inversión y ha afectado prácticas tradicionales de aportación de trabajo voluntario.
� Asesores de los proy|ectos Selva del Marinero y Mazunte respectivammente.


� Se han registrado 1300 especies de plantas vasculares (Ramírez, 1984) de una flora estimada en más de 2,000 especies (Sousa y Vázquez-Torres, Com. pers.). Estas especies pertenecen a 143 familias y 607 géneros, que equivalen al 66% y 31.4% respectivamente del total reportado para Veracruz (Instituto de Ecología, 1995). En la Sierra de Santa Marta en particular y en la región de Los Tuxtlas en general, encuentran refugio 26 de las 41 especies endémicas de árboles de más de 18 m de altura presentes en las selvas húmedas de la vertiente del Golfo y el Caribe de México (Wendt, 1993). Esto equivale al 62% de flora leñosa endémica a México analizada por el autor mencionado.


� En este caso están especies como el jaguar (Felis onca), el puma (F. concolor), el pecarí (Tayasu tayasu), el ocelote (Felis pardalis), mono araña (Ateles geoffroyi), el tepescuintle (Agouiti paca), cabeza de viejo (Eira barbara); aves como el faisán real (Crax rubra), la gallina de monte (Tinamu major); rapaces como el águila de cresta (Spizaetus ornatus) y el águila arpía (Harpya harpija). Los registros de SEDESOL incluyen otras especies. Además, la iguana verde (Iguana iguana) y la mazacuata (Boa constrictor), están colocadas en el apéndice II de CITES, como especies amenazadas por el comercio ilegal.


� Este  Instituto demandó en tribunales estadounidenses por la matanza asociada de delfines (expediente ampliamente aprovechado con fines de proteccionismo comercial hasta la fecha)  y amenazó que si no se hacía una veda a la explotación de tortugas, iban a promover el embargo del camarón, ya que en esta pesquería se afectaba también directamente a la tortuga. De estas negociaciones salió la decisión de la veda total e indefinida en primer instancia y después, de hacer un “Museo de la Tortuga”. 





� El 6 de mayo de 1995, el Lic. Oscar González, Subsecretario de Recursos Naturales de la Secretaría de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, actual dependencia encargada de la Zona Federal de la nación, entrega a la Asociación la concesión No. DZF-004/95, expediente 53/32695, en que se otorga a esta Asociación la concesión de una superficie de 8,818.65 m2 de la Zona Federal que corresponde al frente de playa de esta población, para su uso y administración.








� La CODE fue un primer intento de crear una red regional.


� En una denuncia hecha por Aurelio Ahumada de Ecosolar , éste planteaba que esta industria se oponía a los intereses del ecoturismo que se empezaba a desarrollar en la región (The News Environment , mayo 19, 1994). 


“Las principales objeciones son que la compraventa del terreno donde se ubica la empresa fue ilegal, ya que se trata de terrenos comunales, que no hubo consulta previa a las autoridades comunales y municipales, que los benéficos económicos serán principalmente para los empresarios, y que la ubicación del proyecto se encuentra en la zona – núcleo- de un humedal de gran importancia regional, por lo que provocaría impactos considerables, en particular a ecosistemas frágiles y a especies protegidas como las tortugas marinas, además de perjudicar el proyecto ecoturístcico de Mazunte” (El tecolote, boletín oficial de la Comisión oaxaqueña de Defensa Ecológica).





� Dos veces fue saqueado el centro de acopio de víveres lo que da una idea de la situación.


Ecosolar elaboró el proyecto de una fábrica de Adobe industrializado para la reconstrucción con apoyos de la Embajada de Canadá, fundaciones holandesas y mexicanas y Banamex. Se iban a reconstruir 100 casas pero vetados por gobierno de estado se construyeron sólo 12. El dinero que era para la planta de tratamiento y rehabilitar sistema de agua potable se perdió ya que un asesor corrupto de la nueva agencia municipal fue a hacer presión en Banamex y el banco lo canalizó a la agencia municipal donde fue desviado y robado.


� Embajada de Holanda, Fondos para fábrica de adobes; USAID, fondos de operación del programa general; F. Kellogg, fondos de operación del programa general;Secretaría de Turismo del Estado, promoción y folletos;Secretaría de desarrollo Industrial del estado, fondos para fábrica de 


cosméticos, gestión;SEMARNAP, financiamiento, asesoría, gestión;Instituto nacional de Pesca Centro mexicano de la Tortuga. Asesoría;Causa Joven, promoción y fondos para cocodrilario;Viveros Juan Siles, Plantas para restauración de Mazunte;Fomento Social Banamex, Fondos para la reconstrucción;Fundación Gansos Salvajes, Fondos para la reconstrucción;





� La razón de esta enemistad es básicamente porque atribuyen a Ecosolar y Mazunte - que les hizo caso -, haber perdido sus empleos cuando eran pescadores de tortuga.


� La Red Bioplaneta es un proyecto compartido por varias organizaciones 


� El chocho es una palma (Astrocarium mexicanum) cuya inflorescencia es comestible y muy apreciada en la región.


� Un esquema de libre competencia y de promoción individual de los servicios turísticos puede funcionar en un pueblo en la playa a orilla de carretera pero representaba otros retos en la situación que estamos describiendo. De todos modos, esta posibilidad no fue considerada y fue desatentida la fantasía de esta persona mayor que quizá vislumbraba los problemas por venir.


� Datos sobre la proporción entre fondo e ingresos directos en diferentes excursiones.


� El primer año se obtuvieron principalmente recursos para la capacitación de los cuales se pudieron canalizar $ 22 000. Para construcción de infaestructura. El segundo año se perdió tiempo esperando recursos de Sedesol y el tercer año se obtuvo un donativo de esta institución por $ 80 000. Unos $ 15 000. Adicionales se recibieron de un particular. Esta es toda la inversión que hubo para la construcción de infraestructura. La posibilidad de pedir préstamo a FONAES fue descartada hasta el cuarto año, por no saber si el proyecto tenía perspectivas y por temor a incurrir en deudas. En septiembre de 2000 por primera vez se presentó una solicitud de crédito.
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